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Politica de Privacidad

Garua Aforos

Ultima actualizacién: 12 de junio de 2026

Garua Aforos es una aplicacion moévil desarrollada por Garla para apoyar estimaciones técnicas de caudal
en campo mediante dos métodos: aforo con video y aforo volumétrico con cronémetro. Esta Politica de
Privacidad explica como la aplicacion accede, procesa, almacenay protege la informacion utilizada
durante su funcionamiento.

1. Responsable

Responsable: Garla
Correo de contacto: info@garuas.com
Sitio web: garuas.com

2. Informacidn que puede utilizar la aplicacion

Garua Aforos puede utilizar inicamente la informacidn necesaria para ejecutar sus funciones técnicas dentro
del dispositivo del usuario.

La aplicacidon puede procesar:

e Videos seleccionados manualmente por el usuario desde el dispositivo, cuando se utiliza el médulo de
aforo con video.

e Datosingresados manualmente por el usuario, como volumen del recipiente, tiempos medidos, nombre
de la fuente hidrica y observaciones de campo, cuando se utiliza el médulo de aforo volumétrico.

e Parametros técnicos ingresados por el usuario para estimar velocidad superficial, area hidraulicay
caudal.

e Reportes generados por el usuario en formato de imagen PNG.

La aplicacion no solicita ni recopila nombre personal del usuario, correo electrénico, numero de teléfono,

ubicacion GPS, contactos, fotografias personales, informacion financiera, identificadores publicitarios ni
datos de cuenta.

Si el usuario decide escribir informacion personal dentro de campos libres, como observaciones o nombre de
fuente, dicha informacion permanece localmente en el dispositivo y no se transmite a servidores externos
durante el uso normal de la aplicacién.

3. Procesamiento local de la informacion
El procesamiento de la informacion ocurre localmente en el dispositivo del usuario.
Esto incluye:

e Seleccidny revisidon de videos elegidos manualmente por el usuario.

e Procesamiento visual local para apoyar la estimacion de velocidad superficial, cuando el médulo
correspondiente esté disponible en la versién instalada.

e Calculos hidraulicos realizados a partir de parametros ingresados por el usuario.

e Medicion de tiempos en el modulo volumétrico.

e (Calculo de caudal volumétrico.
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e Generacion de reportes técnicos en formato PNG.

Garua Aforos no transmite videos, tiempos, observaciones, resultados ni reportes a servidores externos
durante el uso normal de la aplicacion.

4. Aforo con video

En el mdédulo de aforo con video, el usuario selecciona manualmente un archivo de video desde su
dispositivo. La aplicacion utiliza ese video para apoyar la estimacion de velocidad superficial y caudal.

La aplicacion no accede de forma general a toda la galeria del usuario. Elacceso se limita al archivo
seleccionado por el usuario mediante el selector del sistema Android.

Los videos seleccionados no se suben a servidores de Garua ni a servicios de terceros durante el uso normal
de la aplicacion.

5. Aforo volumétrico

En el mddulo de aforo volumétrico, el usuario puede ingresar el volumen de un recipiente, registrar tiempos
de llenado y agregar informacién opcional como el nombre de la fuente hidrica u observaciones de campo.

Estos datos se utilizan Unicamente para calcular el caudal estimado y generar un reporte local. La aplicacién
no transmite esta informacion a servidores externos.

6. Reportes y almacenamiento local

Garua Aforos permite generar reportes en formato de imagen PNG. Estos reportes pueden guardarse
localmente en la galeria o almacenamiento multimedia del dispositivo.

El guardado del reporte ocurre unicamente cuando el usuario solicita generar o guardar el reporte.

La aplicacion no almacena reportes en servidores propios ni de terceros. Los archivos generados quedan bajo
control del usuario en su propio dispositivo y pueden ser eliminados en cualquier momento desde la galeria o
el administrador de archivos del sistema.

7. Datos que no se recolectan
Garua Aforos no recolecta ni comparte:

e Ubicacion GPS, datos de contacto, camara en tiempo real, micréfono, contactos del dispositivo, cuentas
de usuario, identificadores publicitarios, informacion financiera, datos de salud, datos biométricos,
mensajes o comunicaciones personales, analitica de uso, datos para publicidad.

e Laaplicacion no incluye anuncios, SDKs publicitarios, SDKs de analitica ni herramientas de rastreo de
terceros.

8. Uso de internet y enlaces externos

Garua Aforos no utiliza internet para transmitir datos del usuario, subir videos, enviar reportes ni cargar
motores de analisis externos.

La aplicacion puede mostrar enlaces informativos, como la politica de privacidad, el sitio web de Garua o
informacion de licencias de software. Cuando el usuario abre uno de estos enlaces, se utiliza el navegador
web del sistema o una aplicacion externa compatible.

La navegacion en esos sitios externos queda sujeta a las politicas de privacidad de dichos sitios o servicios.
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9. Permisos del dispositivo
Garua Aforos utiliza Unicamente los accesos necesarios para su funcionamiento técnico.
Segun la versién de Android y la configuracion del dispositivo, la aplicacion puede utilizar:

e Selector de archivos del sistema: para que el usuario elija manualmente un video.
e Acceso de guardado multimedia mediante las APIs del sistema Android: para guardar reportes PNG
en la galeria o almacenamiento multimedia.

10. Comparticion de informacion
Garua Aforos no vende, alquila, comercializa ni comparte informacién del usuario con terceros.

La aplicacion no transmite automaticamente videos, tiempos, observaciones, resultados, reportes ni
parametros técnicos a servidores externos.

11. Seguridad y manejo de datos

La informacion procesada por Garua Aforos se mantiene localmente en el dispositivo del usuario durante el
uso normal de la aplicacion.

La aplicacion esta disefnada para minimizar el acceso a datos personales y evitar permisos innecesarios. Los
reportes generados quedan almacenados localmente en el dispositivo del usuario, bajo su propio control.

12. Retencion y eliminacion de datos
Garua Aforos no conserva datos del usuario en servidores.

Los reportes PNG generados quedan guardados en el dispositivo del usuario Unicamente cuando el usuario
decide generarlos o guardarlos. El usuario puede eliminarlos en cualquier momento desde la galeria, el
administrador de archivos o las herramientas del sistema operativo.

Los videos seleccionados por el usuario no son copiados a servidores externos por la aplicacion.

13. Limitaciones técnicas

Los resultados generados por Garuia Aforos son estimaciones técnicas de campo basadas en videos
seleccionados, parametros ingresados por el usuario y mediciones volumétricas manuales.

La aplicacion no sustituye mediciones hidraulicas oficiales, calibradas, certificadas o realizadas con
instrumentacion especializada. Los resultados deben interpretarse como referencias de apoyo técnicoy no
como certificaciones oficiales de caudal.

La precision de los resultados puede verse afectada por condiciones de campo, calidad del video,
iluminacion, turbulencia, seleccién del area de anélisis, profundidad ingresada, volumen del recipiente,
variabilidad de los tiempos medidos y otros factores técnicos.

14. Servicios y bibliotecas de terceros

Garua Aforos puede utilizar OpenCV, una biblioteca de visién por computadora de cédigo abierto distribuida
bajo la Licencia Apache 2.0, para apoyar funciones locales de procesamiento visual cuando esté incluida en
la version instalada de la aplicacion.

La aplicacion no utiliza OpenCV ni otras bibliotecas para transmitir datos personales a terceros.

Garua Aforos no integra SDKs de analitica, publicidad, redes sociales ni rastreo de usuarios.
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15. Privacidad de menores

Garua Aforos es una herramienta de apoyo técnico para uso profesional, académico o de campo. No esta
dirigida especificamente a menores de edad y no recopila intencionalmente datos personales de menores.

16. Cambios en esta politica

Garua podra actualizar esta Politica de Privacidad cuando sea necesario para reflejar cambios técnicos,
funcionales, legales o regulatorios de la aplicacion.

La fecha de ultima actualizacion se indica al inicio de esta politica.

17. Contacto

Para consultas relacionadas con esta Politica de Privacidad o el tratamiento de informacién en Garua Aforos,
puede contactar a:

Garua
Correo: info@garuas.com
Sitio web: garuas.com
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